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A RESPONSABILIDADE CIVIL MEDICA NO ORDENAMENTO
JURIDICO ANGOLANO?
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Sebastido Célio Mendes DIAS?
Jurista.

RESUMO

O presente artigo tem como tema a responsabilidade civil médica em relacdo aos pacientes no
ordenamento juridico angolano. Trata-se de um tema bastante pertinente, com o qual, do ponto
de vista dos objectivos, a titulo genérico intentamos compreender a responsabilidade civil
médica em relacéo aos pacientes no ordenamento juridico angolano. Tendo usado um tipo de
pesquisa para a melhor compreensao deste estudo, referimo-nos a pesquisa qualitativa. Tem
sido o chamamento das pessoas que incorrerem em erros medicos a indemnizar e a reparar 0s
danos causados. Assim costuma-se dizer de forma cirargica que “ndo ha doengas, ha doentes”.
Com esta expressao pretende-se aduzir para os juristas, investigadores e estudantes no ramo do
Direito, o panorama segundo o qual cada organismo responde individualmente a doenca e ao
tratamento médico. Qualquer caso de responsabilidade médica jamais podera ser encarado com
a simplicidade de outros casos de responsabilidade civil com base em outras circunstancias.
dizer que, dos médicos é esperado que pelo menos, que esgotem todo o seu saber e empenho
na resolucdo dos casos que chegam a sua atencdo. N&o se deve exigir menos do que isso quando
se trata de uma vida humana.

Palavras Chave: Responsabilidade Civil Médica; Pacientes; Ordenamento Juridico.
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Introducéo
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Em Direito, a teoria da responsabilidade civil procura determinar em que condigdes
uma pessoa pode ser considerada responsavel pelo dano sofrido por outra pessoa e em que
medida esta obrigada a repara-lo.

Pretende-se compreender quais sdo as maiores dificuldades na aplicacdo da
responsabilidade civil médica e de que forma pode o direito do consumidor contribuir na busca
por um remédio juridico mais justo e equilibrado. Nao se pretende, por ndo ser essa a
problematica em crise, dissecar a responsabilidade civil, de per si, mas tdo-s6 os aspectos mais
particulares do seu enquadramento na actuacdo medica.

A medicina é imprecisa e repleta de incerteza e aleatoria. Portanto, sempre podera
suceder que ndo exista uma resposta cientificamente idénea para a solucdo de um determinado
caso concreto. Atenta a necessidade de evolucdo da medicina, podera existir uma certa margem
de risco para o paciente perante determinados procedimentos medicos ainda nao
cientificamente comprovados e com resultados incertos.

Destarte, um resultado nefasto sobre a saide do doente pode ter sido causado por outras
razdes que nao a conduta adoptada pelo médico. Alias, o resultado encontra-se muitas vezes
dependente da idiossincrasia do paciente e das particularidades da patologia deste. O factor
reaccional do paciente exerce uma grande influéncia no resultado. Sendo que é perante este
contexto complexo que as partes se apresentam na demanda.

Por um lado, temos o0 paciente, 0 sujeito que se encontra debilitado porque fisica e
mentalmente perturbado devido a sua patologia e dependente do sucesso do acto médico para
recuperar a saude. Este apresenta-se em juizo como um leigo, sem quaisquer conhecimentos
na area da medicina, da técnica usada pelo medico no tratamento adoptado, sem acesso aos
registos efectuados por aquele ao longo das consultas e muitas vezes, sem conhecimento dos
actos médicos a que foi submetido, pois pode encontrar-se num estado de inconsciéncia
(constitui exemplo o doente anestesiado por ter sido submetido a uma intervencéo cirdrgica).

1. Consideracdes Gerais

Para Telles (1997, p.18), a responsabilidade civil € indubitavelmente um dos temas mais
palpitantes e problematico da actualidade juridica. Uma vez que a mesma consiste na
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necessidade imposta pela lei a quem causa prejuizos a outrem de colocar o ofendido na situacéo
em que estaria sem a lesdo.

Visa tornar indemne, sem dano, a lesdo visa colocar a vitima na situacdo em que estaria
sem a ocorréncia do facto danoso (art.’ 483.° e 562.° ambos do CC).

102

1.1. Formas e tipos de dano

Restituicdo natural feita de forma igualitaria (566.° CC); Restituicdo por mero
equivalente, feita por dinheiro. Quanto aos tipos de danos: Morais, que ndo se pode pagar,
porque € irreparavel (vida). Patrimoniais, reparaveis, bens materias ou mesmaos sinais vitais.

1.2. Formas de indemnizacg6es

Emergentes: reparacdo actual no momento.

Lucros cessantes: emerge da paralisacdo do acidente, os lucros que poderiam surgir
antes do acidente, em Angola a relacdo médico/paciente ndo é regulamentada por um regime
especial.

Todavia, no nosso ordenamento juridico embatemos em diversa  legislacdo que
consagra o Direito a Saude. Por exemplo, um dos diplomas essenciais que abarca os direitos e
deveres dos doentes encontram-se previstos na Constituicdo, na Lei de Bases do Sistema de
Salde, no Estatuto dos Médicos ja citado, no Cddigo Civil, nas normas de protec¢do do
consumo, no Codigo Penal e noutros diplomas legais como € o caso das regras deontoldgicas
patentes no Estatuto da Ordem dos Médicos.

O extenso catalogo de direitos fundamentais, consagrados na Constituicdo Angolana
constituem a base do Direito da Saude angolano, onde se protegem os direitos de personalidade
dos doentes e de uma forma mais geral se protege e espécie humana bem como os direitos dos
consumidores. O proprio sistema decorrente das Bases da Saude sublinha no seu art.® 3.° que a
salde é de interesse e ordem publica pelo que a sua inobservancia implica a responsabilidade
penal, civil e disciplinar, conforme o estabelecido na lei.

Somos da opinido que a responsabilidade civil dos medicos ndo apresenta
especificidades dignas de monta que obriguem a criacdo de um regime juridico especifico dos
médicos, mas ja apresenta especialidades quanto a forma de concretizacdo dos pressupostos da
referida responsabilidade.
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2. Resenha Historica

A arte de curar sempre se pautou pela nobreza dos seus fins e da sua constante evolugé&o. 103
O Direito tem-se visto for¢ado a acompanhar a dindmica da ciéncia, ainda tdo mutével, mas
indubitavelmente perigosa quando ndo é devidamente regulada.

A necessidade de responsabilizar juridicamente o médico que pratica a sua legis sem o
devido rigor e diligéncia tera surgido, num primeiro momento, com o Cédigo de Hamurabi, no
século XVIII A.C. Ainda que a tematica se mantenha, inquestionavelmente actual, tera sido
este Codigo, originario do Reino da Babildnia, o primeiro a estabelecer que a negligéncia
médica deveria ser sancionada.

Previa-se que aqueles que ndo assegurassem aos Seus pacientes um tratamento
adequado, deveriam ser sancionados in natura (forma natural), de acordo com a lex talionis
(lei de talido).

Ja no Direito Romano, a responsabilidade civil do médico pelos erros por si provocados
consolidou-se no principio “neminem laedere”, regra basica da vivéncia em comunidade, que
pressupde que aquele que cria prejuizo a outrem deve repara-lo. Porquanto previa-se que o
médico seria sempre responsabilizado se o resultado nefasto se vé na sua origem a falta de
experiéncia ou habilidade daquele. Obrigactes e deveres que 0os médicos tém, que consistem
em reparar e satisfazer as consequéncias dos actos ou omissfes cometidas no exercicio da
profissdo. O médico pode incorrer em diferentes tipos de responsabilidade perante o direito e
nédo s6 como:

A responsabilidade moral: é um conceito importante relacionado a forma como as
pessoas usam seu livre arbitrio e deve assumir responsabilidade pessoal por suas accdes. As
consequéncias de quaisquer riscos assumidos devem ser assumidas sem passar a culpa para
outras pessoas, incluindo o governo.

A responsabilidade penal: é a que surge pela pratica de um crime que culmina com a
aplicacdo de uma pena ao agente criminoso. Supde que o0 acto médico que se julga constitui
um delito.

A responsabilidade disciplinar ou institucional: é aquela que resulta da falta de
cumprimento de normas e regras que devem pautar a actuacdo do médico e, que podem ser
responsabilidade disciplinar publica ou administrativa na funcdo publica, privada ou laboral
para 0s que exer¢am no sector privado.

A responsabilidade civil: é a obrigacdo de reparar o dano que uma pessoa causa a outra.
Em direito, a teoria da responsabilidade civil procura determinar em que condi¢cdes uma pessoa
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pode ser considerada responsavel pelo dano sofrido por outra pessoa e em que medida esta
obrigada a repara-lo.
104

3. Elementos Essenciais da Responsabilidade Civil Médica

Como sita Silva (2014, p. 171-181), a solucéo para o grave problema das demandas
civis contra os médicos, resultantes do exercicio da profissdo médica, leva-nos a observacao
dos seguintes elementos:

Agente: é necessario que o profissional esteja habilitado legalmente para exercer
medicina, sendo além da responsabilidade culposa seré punido por exercicio ilegal da medicina,
charlatanismo ou curandeirismo. A tendéncia de hoje € de atrair para o ambito da culpa médica
todos os profissionais de nivel superior que actuem na area de satde.

Facto: Para que se possa accionar a figura da responsabilidade civil médica necessario
é que seja praticado um facto, que se consubstancia num acto humano idoneo a originar uma
obrigacdo de indemnizar. O facto praticado tem de ser controlavel pela vontade do médico e,
portanto, voluntario, exteriorizando-se através de uma ac¢cdo ou omissdo que tera
consequéncias juridicas sobre o estado do paciente. O facto é representado pela conduta do
médico que, por sua vez, € representada pelo tratamento aplicado ao doente através de exames,
cirurgias, exames laboratoriais, entre outros procedimentos médicos. A prova do pressuposto
ndo representa particular dificuldade e incumbe ao doente.

Ilicitude: Para além da verificacdo do facto voluntario, é necessario que esse facto
praticado seja ilicito e que seja visto pelo nosso ordenamento juridico de forma censuravel. O
presente pressuposto significa em sede de responsabilidade extracontratual, a violacdo de um
direito absoluto ou a violacdo de uma norma destinada a proteger interesses do doente,
conforme o n.° 1 do art.° 483° do cc o qual consagra a regra geral de responsabilidade civil
aquiliana e, mais especificamente, as duas formas de ilicitude que necessitardo de estar
verificadas para que surja a obrigacdo de indemnizar na esfera juridica do lesante.

Culpabilidade: A culpa pode ser definida, em termos gerais, como o juizo de censura
ao agente por ter praticado uma determinada conduta quando, segundo um comando legal,
estaria obrigado a adoptar conduta diversa. Deve, por isso, ser entendida como a omissdo da
diligéncia que seria exigivel ao agente, segundo o padrdo de conduta que a lei impde.

Danos: Requisito da existéncia de responsabilidade civil é a verificacdo de um dano ou
prejuizo a ser ressarcido. Logo, o facto ilicito e culposo s6 determina responsabilidade caso
venha a causar um dano a terceiro O dano traduz-se na violacdo de qualquer interesse
juridicamente protegido pelo ordenamento juridico, correspondendo a lesdo de um bem
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juridico tutelado pelo direito. Noutras palavras, traduz-se na frustracdo de uma utilidade que
era objecto de tutela juridica.

Nexo de causalidade: O Ultimo requisito necessario de que depende a aplicagdo do 105
instituto da responsabilidade civil consiste na existéncia de um nexo de causalidade entre o
comportamento ilicito e culposo do médico e o dano sofrido pelo doente. Destarte, 0 nexo
causal previsto nos arts. 562° e 563° do cc que, por sua vez, determinam que, para a averiguacao
do preenchimento deste requisito, numa primeira fase, deve ter-se em conta se o acto praticado
foi uma condigcdo sine qua non da producdo do dano, tendo o julgador que fazer uma
reconstrugdo do encadeamento dos acontecimentos que antecederam a consumacao do estado
final em que o doente se situa, e caso conclua que o enfermo néo teria sofrido o dano, entdo o
acto médico integra uma condi¢édo da sua verificacao.

4. Possiveis Erros Médicos

Segundo Adao (2005, p. 41 a 42), os possiveis erros médicos sdo classificados em:
— Imprudéncia;
— Negligéncia;
— Impericia.

— Imprudéncia médica: consiste em fazer o que nao deveria ser feito, ou seja, é a ndo
cautela resultante de imprecisdo do agente em relacdo ao acto que podia e devia
pressupor, quando o médico agi com excesso de confianca. Sdo actos médicos ou
condutas, caracterizados pela audacia, intempestividade, precipitacdo ou
inconsideracéo.

— Negligéncia médica: a mesma consiste em nado fazer o que deveria ser feito, ou seja,
prende-se na falta de observancia aos deveres que as circunstancias exigem.
Caracteriza-se pela inac¢do, indoléncia, desleixo, inércia, passividade torpedeia. E um
acto emissivo, pode configurar a negligencia médica nas seguintes eventualidades:

— Abandono do doente;

— Omisséo de tratamento;

— Negligéncia de um médico pela omissao de outro;
— Prética ilegal por estudantes de medicina;
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— Prdética ilegal por pessoal técnico;

— A caligrafia do médico;

— Negligéncia hospitalar;

— Esquecimento de corpo estranho em cirurgia;

— Negligéncia de centros complementares de diagndstico;
— Negligéncia em Hemo transfuséo

106

— Impericia médica: é a incapacidade ou falta de habilidade para exercer determinados
oficios, por falta de habilidade ou pela auséncia de conhecimentos elementares exigidos
na profissao.

5. Como Prevenir os Erros Médicos

O erro médico ndo interessa nem ao médico, nem ao doente e nem a sociedade. Por
isso, todos devem para uma melhor relacdo médico paciente sociedade, e para que o préprio
acto médico seja considerado pela sua inestimavel contribuicdo e pela sua indiscutivel
necessidade.

A prevencao ¢ efectuada com:

— Participagdo da sociedade;

— Compromisso politico do médico;

— Reviséo do aparelho formador;

— Melhoria da relacdo médico — doente “paciente”;
— Actualizacéo e aperfeicoamento cientifico;

— Fiscalizacdo do exercicio profissional.

6. Principio da Dignidade da Pessoa Humana como Garantia da Responsabilidade Civil
Médica

Para o fil6sofo iluminista Immanuel Kant (2004, p. 18), foi o primeiro a reconhecer que
0 homem ndo pode ser atribuido um preco por se assim fosse séria visto como coisa. Definindo
a dignidade da pessoa humana como um valor universal aonde embora haja as diferencas
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fisicas, psicoldgicas, e éticas, todos somos possuidores da dignidade e apresentamos as mesmas
necessidades.

O principio da dignidade da pessoa humana é um dos alicerces da nossa constitui¢éo 107
angolana, visto que todos 0s outros principios se baseiam nele. Previsto no art.° 1°, da CRA a
dignidade da pessoa humana é um dos principios fundamentais do nosso pais.

Fica claro que a dignidade da pessoa humana, que estd presente na nossa constituicao,
ndo pode ser visto apenas como um qualquer principio, pois, é muito mais, é de facto
fundamento constitucional, estando assim além dos principios, servidos de guia a todos
aqueles, em termos mais claros nada deve ser produzido ou normatizado sem observar o
fundamento maior da nossa constituicdo, bem como pode-se inferir a ideia de que todos os
direitos, inclusive os direitos humanos, sejam eles pertencentes a qualquer geracédo, exigem a
obrigacdo moral do reconhecimento dos direitos dos seres humanos.

7. Tipos de Responsabilidades Civil ou Responsabilidade quanto a sua natureza

Segundo Varela, (2003, p. 518-524), durante muitos anos a responsabilidade civil
médica foi tratada em sede extracontratual, como se este fosse o Unico enquadramento possivel.
Em bom rigor, o proprio conceito de per si “Responsabilidade Civil Médica” pela sua
abrangéncia e indefinicdo, carrega o peso da relutancia do direito em assumir a existéncia de
uma obrigacdo de natureza contratual.

Para o direito acolher tal possibilidade foi necessario ultrapassar dois grandes entraves:
aceitar que a vida e a salde podem estar sujeitas a negociacao e que os honorarios do médico
sdo nada mais que a contrapartida por um servico prestado.

Actualmente, salvo opinido diversa, ndo restam muitas davidas que os tipos de
responsabilidade civil existentes e que defendem varios autores sdo: contratual, extra-
contratual e Pré-Contratual.

Contratual: acontece esse tipo de responsabilidade quando a falta de cumprimento das
obrigacBes emergentes dos contratos, de negocios unilaterais resultante da lei ou da falta do
cumprimento de um contrato de prestacao de servico tal como nos espelha o art.° 1154° CC.

Pré-Contratual: é o contratado através do qual a culpa recai ao declarante. A pessoa
gue manifestou a vontade primeiro de vender ou mesmo de comprar art.° 410° CC.
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Extra-Contratual: resultante da violacdo de direitos absolutos ou da préatica de certos
actos que, embora licitos, causam prejuizos a outrem. Este Ultimo tipo de responsabilidade civil
gravita em torno de duas teorias ou espécies, nomeadamente: 108
— Teoria subjectiva: esta teoria tem na culpa o seu fundamento basilar. néo
responsabiliza a pessoa que se portou de maneira irresponsavel distante de qualquer
censura, mesmo que tenha causado um dano (art.° 483°, do CC).
— Teoria objectiva: esta teoria encontra no risco a sua viga mestra. o responsavel pelo
dano indemnizara simplesmente por existir um prejuizo, ndo se cogitando a
existéncia de sua culpabilidade (n°. 1°. do art.° 500 do CC).

8. As Implicacdes da Responsabilidade Médica e Possiveis Solugdes

Segundo Pereira (2014, P. 11 e 12), as implicacdes da responsabilidade civil médica,
deve se ater na pratica do profissional médico em pautar numa boa conduta seguindo e
respeitando o principio da dignidade pessoa humana, visto que esta profissdo € muito delicada
porque é praticado diante a vida do paciente.

A relacdo estabelecida entre 0 médico e 0 seu paciente €, por natureza, desnivelada. O
paciente €, indubitavelmente, a parte fraca que se vé sujeita a aplicacdo de uma ciéncia que,
geralmente, desconhece por completo e submetida a actuacdo de um profissional especializado,
pela sua classe.

Para tal € necessario que as pessoas que incorrerem na pratica deste erro medico sejam
chamados a responder civilmente, aferindo as formas de reparacao, tipos de danos e 0s tipos
de indemnizacdo (art.° 483.°, 562.° e 566.° todos do CC). De igual modo podem ser chamados
a responderem por um processo disciplinar tendo em atencéo os dispostos apresentados pelo
Estatuto da Ordem dos Médicos de Angola (Capitulos Il dos principios fundamentais e fins, e
I11 da inscricdo, direitos e deveres).

JuLaw - Portal Web ( ) | JuLaw Editora ( ) | JuLawAcaderry (
Gmail: | +244 930 724 028 (WhatsApp) | Website:

Redes sodiais Youtube | Linkedin | Instagram| Facebook | Telegram| Twitter | Tik Tok | Threads



mailto:geral@julaw.ao
mailto:editora@julaw.ao
mailto:cursos@julaw.ao
mailto:julaw.co@gmail.com
http://www.julaw.ao/

Artigo JuLawn.° 07/2023 (100 - 110)

ulaw

Malsprodamidade juridica

Consideracdes Finais

De tudo quanto se disse, concluimos que para o exercicio de qualquer profissdo, nao 109
basta que o profissional disponha apenas de um leque de conhecimentos técnico-cientificos. E
imprescindivel que, dentro de um sistema se disponha de uma ordem mediante a qual séo
regulamentadas as incumbéncias, deveres e obrigagdes do profissional, razédo de ser da
deontologia.

Da mesma maneira que a sociedade é beneficiada pelo progresso das ciéncias médicas,
admite-se que, essa mesma colectividade, deve aceitar as falhas provenientes deste mesmo
progresso. A este proposito certa doutrina angolanas fala em circunstancialidade, isto €, a
impossibilidade de firmar em regras fixas os aspectos a ter em conta na hora de realizar o acto
médico e as circunstancias concretas de cada caso. Certo € que para se defenderem constatamos
que alguns medicos realizam uma série de exames agravando em muito o custo da assisténcia
médica e medicamentosa. Cremos que € aqui que entra a maior responsabilidade de todas que
é a responsabilidade moral do médico na qual o médico tera de responder perante a sua propria
consciéncia. Sob pena de trair a confianca que os doentes depositam nos médicos é
inadmissivel aceitar as solugdes economicistas que possam colocar em risco a saude ou a
propria vida de um doente.

Se estivermos perante uma situacdo de um médico que possua uma relacdo com uma
clinica privada teremos entdo uma relacdo contratual entre a clinica e o paciente. Em caso de
danos a um doente a clinica responde solidariamente em relacdo ao profissional de saude e,
mesmo no caso de culpa leve, 0 médico pode ser responsabilizado.

Finalmente, uma constatacdo préatica que se imp&e quando tratamos desta problematica.
Pese embora se comprove uma maior atencdo para a problematica da responsabilidade civil do
médico sdo poucos os lesados que conseguem ver ressarcidos os seus direitos exactamente
porgue muitas vezes se misturam sentimentos ou emog¢6es com material de facto.
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